Zasady ochrany osobnich Udajt sluzby Booking.EdenredBenefity

Booking.EdenredBenefity od CatchHotels.com
s.r.o. Zasady ochrany osobnich udaji —

Informace o zpracovani osobnich udaju
Posledni aktualizace dne: 07.10.2025

1. Informace o spravci osobnich udaja

1.1. Spravce osobnich Gdajtl spole¢nost CatchHotels.com s.r.o0., ICO: 178 70 771, se sidlem Na Po¥i¢i 1041/12, Nové
Mésto, 11000 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod spisovou
znackou C 378119 (dale jen ,spravce”), prohlasuje, Ze veskeré osobni Gdaje zpracovdvané spravcem jsou
ptisné dlvérné. Spravce s nimi naklada v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy i pfedpisy Evropské unie
platnymi v oblasti ochrany osobnich tGdaju.

1.2. Spravce shromazZduje, uchovava a vyuziva Vase osobni Udaje ve smyslu zdkona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaju (dale jen zdkon o zpracovani osobnich Udajd), resp. nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen
»narizeni GDPR"). Jednotlivé Ucely, pro které spravce osobni Udaje zpracovava, jsou dale vymezeny nize.

1.3. Spravce tyto osobni Udaje shromazduje prostfednictvim svych internetovych strdnek na adrese
www.booking.edenredbenefity.cz (dale jen ,internetové stranky”).

1.4. Tyto zasady vydava spravce proto, abyste byli dostatecné informovani o tom, jaké Vase osobni tGdaje spravce
zpracovava, za jakym ucelem, po jakou dobu, kdo k Vasim osobnim Udajim bude mit pfistup a jakd mate
prava. Tyto zasady se vztahuji na vSechny osobni Udaje shromazdéné spravcem, at uz byly shromazdény za
Ucelem plnéni smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zajmu, nebo udéleného souhlasu.

2. Zpracovavané udaje

2.1. Spravce je opravnén zpracovavat nasledujici osobni Udaje dle tUcelu, dle kategorii osobnich udaju, dle kategorii
subjektu udajl, dle kategorii pfijemcu a dle doby uchovani nasledovné.

. - ., Pravni titul Kategorie Kategorie Kategorie Doba
¢ Ucel zpracovani . . . Lo v -
zpracovani osobnich udaji | subjektu idaji | pfijemct uchovani
Registrace uzivatel( - PInéni
. . oo po dobu
pro zpracovani smluvniho e-mailova .. i i o
1 T, uzivatelé webu spravce aktivniho uctu
individudlni vztahu s adresa ..
) i - uzivatele
objednavky uZivatelem
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3 Pravni titul Kategorie Kategorie Kategorie Doba
c. Ucel zpracovani
zpracovani osobnich udaji | subjektu Gdaji | pFijemct uchovani
PInéni po dobu
Registrace uzivatell pro Jméno a
smluvniho aktivniho
2 zpracovani individualni prijmeni uZivatelé webu spravce
vztahus uctu
objednavky uZivatele
uZivatelem uZivatele
PInéni po dobu
Registrace uzivatell pro
smluvniho aktivniho
3 zpracovani individualni Email uZivatelé webu spravce
vztahus uctu
objednavky
uZivatelem uZivatele
PInéni po dobu
Registrace uzivatell pro
smluvniho aktivniho
4 zpracovani individualni Telefonni ¢islo uZivatelé webu spravce
vztahus uctu
objednavky
uZivatelem uZivatele
PInéni po dobu
Registrace uzivatell pro
smluvniho aktivniho
5 zpracovani individualni Adresa bydlisté | uZivatelé webu spravce
vztahu s uctu
objednavky
uZivatelem uZivatele
spravce,
provozovatel
Persondlni a ubytovaciho
Plnéni
Casova data portalu,
smluvniho
6 Analyza objednavky k uZivatelé sluzby | provozovatel 4 roky
vztahus
objednané ubytovani,
uZivatele m
sluzbé provozovatel
benefitniho
programu
2.2. Jednotlivymi ucely zpracovani se mini nasledujici:

2.2.1. plnéni smluvniho vztahu znamena: vztah mezi Vdmi a spradvcem vznikly na zékladé objedndvky, registrace, na
zakladé uzaviené smlouvy, na zakladé prihlasky a Ucasti v soutézi a podobné;
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2.2.2.

2.2.3.
2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.
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zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produkti a sluzeb znamena: zasilani obchodnich nabidek, a to
prostfednictvim elektronické posty (e-mailem), prostfednictvim kratkych textovych zprav nebo
prostfednictvim telefonniho hovoru;

ucetni a danové ucely znamena: evidence Ucetnictvi ve smyslu Ucetni a darfiové legislativy;

personalni, mzdova agenda znamend: uzavirdni pracovnich smluv, zpracovani mezd, odvody socidlniho a
zdravotniho pojisténi podle zakona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ¢. 582/1991 Sh. o organizaci a
provadéni sociadlniho zabezpecleni, ¢. 48/1997 Sbh., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a
doplnéni nékterych souvisejicich zakon(;

s v

statistické ucely znamend: anonymizované zjiStovani navstévnosti internetovych stranek, dale monitoring
poctu zhlédnuti stranek, ¢asu strdveného na internetovych strankach, typ zafizeni, ze kterého pfichazite
na internetové stranky. Data sbirdme proto, abychom mohli zkvalitfiovat poskytované sluzby a nabizet
klientdm relevantni obsah;

zobrazovani reklam znamend: zobrazovani reklam na internetovych strdnkdch na zakladé statisticky zjisténych
preferenci zakaznika;

opravnény zajem znamend: Ucinnd obhajoba v pfipadé sporu; doba zpracovani osobnich Gdaji v takovém
pfipadé cini 4 roky od Cerpani sluzby a prodluZuje se o dobu, po kterou je veden spor. Chceme stéle
zkvalitiovat své sluzby a pfipadné poskytovat sluzby nové a lepsi; chceme se branit mareni takové
Cinnosti; proto Cinnosti, které prispivaji k naplnéni tohoto cile, jsou nasim opravnénym zajmem.
Opravnénym zajmem je také zpracovani pro Gcely zamezeni podvodiim (napf. posuzovani rizikovosti
uzavieni smlouvy), pfimy marketing (napf. nabizeni relevantnich sluZeb stdvajicim zdkaznikim),
predavani osobnich Udaji v ramci skupiny podnikt pro vnitfni administrativni Ucely, oznameni
trestnych ¢int a predani osobnich Udaja pfislusSnému organu, zajisténi bezpecnosti sité a informaci.
Tento vycet je pouze pfikladny;

plnéni dalSich zakonnych povinnosti znamena: poskytovdni informaci organm ¢&innym v trestnim Fizeni,
poskytovani informaci jinym orgdnlim verejné moci a podobné.

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich ze
vzajemného pravniho jednani, to minimalné po dobu vytizeni objednavky, provedeni obchodu, zafizeni
sluzby apod., ddle po dobu, kterou je spravce povinen osobni Udaje uchovavat podle obecné zavaznych
pravnich predpist nebo po dobu, na kterou jste spravci pfipadné udélili souhlas. Jinak doba zpracovani
vyplyva z Gcelu, pro které jsou osobni Udaje zpracovany, nebo je dana pravnimi predpisy.

2.3. Osobni udaje jsou spravcem zpracovany manudlné i automatizované. Spravce je oprdvnén zpracovavat nékteré

3.
3.1

3.1.1.

informace automatizované napfiklad pro vytvoreni statistickych informaci o ndvstévnosti svych
internetovych stranek.

Osobni udaje zpracovavané na zakladé souhlasu

Pokud jsme od Vas ziskali souhlas ke zpracovani osobnich tGdaj, stalo se tak pro néktery z nasledujicich ucelu:

Marketingové ucely — pro vylouceni pouZité emailové adresy ze zasilani reklamnich sdéleni a dalSimu vyuziti dle
bodu 5 niZe.
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4. Prava subjektu udajt

4.1. Jako subjekt Udaji mate uvedena prava, kterd pro Vas z pravnich predpis(l vyplyvaji a kterd muizete kdykoliv
uplatnit. Jednd se o:

4.1.1. pravo na pfistup k osobnim tdajim, podle kterého mate pravo ziskat od spravce informace o tom, jestli spravce
zpracovava Vase osobni Udaje. Tuto informaci je spravce povinen Vam bez zbyte¢ného odkladu predat.
Obsah informace je ddn ustanovenim ¢lanku 15 natizeni GDPR. Spravce ma pravo za poskytnuti
informace poZadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace;

4.1.2. pravo na opravu nebo vymaz osobnich udajt, popfipadé omezeni zpracovani, podle kterého mate pravo na to,
nechat opravit osobni Gidaje, které jsou nepresné nebo nespravné. Pokud jiz Vase osobni Gidaje nejsou
potfebné pro uUcely, ke kterym byly shromazdény, nebo jsou zpracovavany protipravné, mate pravo
pozadovat jejich vymaz. Pokud nechcete Zadat vymaz osobnich Udajd, ale pouze do¢asné omezit jejich
zpracovani, mizZete Zadat omezeni zpracovani;

4.1.3. pravo pozadovat vysvétleni v pfipadé, Ze mate podezreni, Ze zpracovani osobnich udajl spravcem je v rozporu
s pravnimi predpisy;

4.1.4. pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich daji v pfipadé pochybnosti o dodrzovéani povinnosti
souvisejicich se zpracovanim osobnich udaj(;

4.1.5. pravo na prenositelnost udaju, tj. pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, které jste poskytl spravci, ve
strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu, blize viz ¢l. 20 GDPR;

4.1.6. pravo vznést namitku pro zpracovani osobnich udaju, které jsou zpracovavany pro uUcely splnéni ukolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci nebo pro ucely ochrany opravnénych
zajmU spravce. Spravce zpracovani ukonci bez zbytecného odkladu pokud neprokaze, Ze existuje
opravnény zajem/dlvod pro zpracovani, ktery prevazuje nad Vasim zdjmem, pravy nebo svobodami;

4.1.7. pravo souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoliv odvolat, pokud jste udélili spravci souhlas se
zpracovanim osobnich udaja.

5. Cookies

5.1. Soubory cookies jsou kratké textové soubory, které internetova stranka odesle do Vaseho prohlizece. Umoziuji
internetové strance zaznamenat informace o Vasi navstéve, napfiklad zvoleny jazyk a podobné, nésledujici
ndvstéva stranek tak pro Vas muze byt snazsi a pfijemnéjsi. Soubory cookies jsou duleZité, nebot bez nich by
prochdzeni sité Internet bylo mnohem slozitéjsi. Soubory cookies umoziuji lepsi vyuZiti nasi internetové
stranky a ptizplsobeni jejiho obsahu Vasim potfebam; pouziva je témér kazda internetova stranka na svété.
Soubory cookies jsou uzitecné, protoze zvysuji uZivatelskou privétivost opakované navstévované internetové
stranky.

5.2. Na internetovych strankach spravce miize vyuzivat tyto druhy cookies:

5.2.1. Relaéni (tedy docasné) soubory cookies nam umoZiuji propojovat Vase jednotlivé aktivity po dobu prohlizeni
téchto internetovych stranek. V okamziku otevieni okna Vaseho prohlizece se tyto soubory aktivuji a
deaktivuji se po zavieni okna Vaseho prohlizece. Relacni cookies jsou docasné a po zavieni prohlizece
se vSechny tyto soubory vymaZzou.

5.2.2. Trvalé soubory cookies ndm pomahaji Vas pocitac identifikovat, jestlize opétovné navstivite nasi internetovou
stranku. Dalsi vyhodou trvalych cookies je to, Ze ndm umozniuji pfizpUsobit nase internetové stranky
Vasim potfebam.
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5.3. V souladu s ustanovenim § 89 odst. 3 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v G¢inném znéni, si
Vas timto dovolujeme informovat, Ze nase internetové stranky vyuzivaji pro svoji ¢innost soubory cookies,
tedy Ze Vase soubory cookies, véetné trvalych, zpracovavame.

5.4. Internetové prohlizeCe obvykle obsahuji spravu soubord cookies. V ramci nastaveni Vaseho prohlizece tak
pravdépodobné muZete jednotlivé soubory cookies ruéné mazat, blokovat ¢i zcela zakdzat jejich pouzivani.

Pro vice informaci pouZijte ndpovédu svého internetového prohlizece. Pokud pouZiti soubord cookies
nepovolite, nékteré funkce a strdnky nemusi fungovat, jak by mély.

5.5. K personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socidlnich médii a analyze nasi navstévnosti vyuzivdme
soubory cookies. Informace o tom, jak nas web pouZivate, sdilime se svymi partnery plsobicimi v oblasti
socidlnich médii, inzerce a analyz. Pouzivanim internetovych stranek vyjadfujete souhlas propojenim
nasledujicich sluzeb:

5.5.1. Google a jejich reklamni sluzby

5.5.2. Facebook a jejich reklamni sluzby

5.5.3. Seznam.cz a jejich reklamni sluzby
5.5.4. Microsoft a jeho sluzba Microsoft Clarity

5.6. Kvlli zobrazeni cilené reklamy v rdmci reklamnich a socialnich siti na jinych internetovych strankach predavame
témto reklamnim a socidlnim sitim Udaje o vasem chovani na webu; nepteddvame jim vsak vase identifikacni
Udaje.

6. Informace o poskytovani tdajl tfetim osobam

6.1. Spravce zpracovava osobni Udaje prostfednictvim vlastnich pracovnikl jako spravce osobnich udajl za
soucasného zajisténi technickych, organizacnich a personalnich opatfeni, kterd jsou zarukou vysoké Urovné
ochrany a zabezpeceni osobnich Gdajl uzivatell.

6.2. Spravce osobni Udaje pfi své Cinnosti predava tfetim osobam, pokud mu tak uklddd povinnost vyplyvajici ze
zakona vici organtm statni spravy a smluvnim partneriim za dcelem plnéni smlouvy v rozsahu uvedeném
bodem 2 a v souladu se smlouvu o zpracovani osobnich Udajl s tietimi stranami.

6.3. Osobni Udaje jsou preddvany do tretich zemi, a to dle umisténi provozu provozovatele ubytovaciho portélu
spolecnosti Booking.com B.V. (https://www.booking.com/content/legal.cs) Holandsko, jemuzZ jsou osobni
Udaje preddvany na zakladé vybéru ubytovani uZivatele vyuZzivajiciho Sluzbu.

7. Informace a otazky

7.1. Tyto informace jsou dostupné mj. na webovych strankach spravce zasady-ocharny-osobnich-udaju.pdf
(booking.edenredbenefity.cz). Jakékoliv dalsi dotazy ohledné ochrany a zpracovani osobnich udaju, jakoz i
svad prava plynouci z ochrany a zpracovani osobnich Udajli muUZe subjekt Udaja uplatnit vici spravci
elektronicky prostiednictvim zpravy na email: info@dovolena-za-benefity.cz, datové schranky sprdvce:
xb9t4cj, telefonicky: 725538448 nebo pisemné na adrese sidla spravce: Na Pofi¢i 1041/12, Nové Mésto,
11000 Praha 1.
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